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Allmédnna Villkor

Inledning

Dessa allmanna villkor ("Villkoren") reglerar anvandningen av Safe Site Sweden AB’s
mobilapplikation och tillhérande tjanster ("Appen” eller "Tjansten") som tillhandahalls av
Safe Site Sweden AB, organisationsnummer [559485-8788] ("SafeSite"). Genom att anvanda
Tjansten accepterar foretagskunder ("Kunden") att félja och vara bundna av dessa Villkor.
Villkoren &r avsedda att klargora rattigheter och skyldigheter for bade SafeSite och Kunden,
samt att minimera risker for bada parter.

Detta avtal géller for alla foretag som anvander Tjansten, inklusive men inte begransat till
byggforetag och industrier. Anvandning av Tjansten forutsatter att Kunden har last, forstatt
och accepterat dessa Villkor i sin helhet.

Om Kunden inte accepterar dessa Villkor, ska Tjansten inte anvandas. Om du ej 6nskar vara
bunden av dessa villkor ska du upphdra din anvandning av Tjansten omgaende.

Definitioner

| dessa allmanna villkor ska féljande termer ha den betydelse som anges nedan:

e Tjansten: SafeSites mobilapplikation och tillhérande tjanster som tillhandahalls av SafeSite
Sweden AB.

¢ Kunden: Det foretag som anvander Tjansten, inklusive men inte begransat till byggforetag
och industrier.

e Anvandare: Varje fysisk person som anvander Tjansten via SafeSites mobilapplikation.
Anvandare kan vara anstallda hos Kunden eller andra individer som anvander Tjansten.

» Geofence: Ett virtuellt geografiskt omrade definierat av SafeSite, inom vilket Tjansten ar
avsedd att anvandas.

e Avtal: Dessa allmanna villkor och eventuella bilagor eller tillagg som parterna skriftligen har
kommit dverens om.

e Kunddata: All information som Kunden tillhandahaller SafeSite foér anvandning av Tjansten,
inklusive men inte begransat till foretagsinformation och anvandaruppgifter.

e Immateriella rattigheter: Alla nuvarande och framtida rattigheter avimmateriell natur,
inklusive men inte begransat till upphovsratt, patent, varumarken, designrattigheter,
domannamn, foretagshemligheter, know-how och andra liknande rattigheter, oavsett om
dessa ar registrerade eller oregistrerade, samt ansdkningar och rattigheter att anséka om och
beviljas sadana rattigheter.

¢ Avtalstid: Den period under vilken avtalet mellan SafeSite och Kunden ar giltigt. Avtalet
galler tills vidare och kan sdgas upp av endera parten i enlighet med avsnitt 10 i dessa Villkor.

Anvdndning av Tjansten
Kunden och dess Anvandare (individer inom Kundens verksamhet som far tillgang till
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Tjansten) forbinder sig att anvanda Tjansten i enlighet med dessa Villkor och géllande
lagstiftning. Tjansten far endast anvandas for avsedda dndamal inom de av bestallningen
definierade Geofence-omradena. Kunden ansvarar for att informera sina Anvandare om
dessa Villkor och sdkerstélla att de efterlevs. Anvandning utanfor avtalat omrade eller avtalad
omfattning skall anses utgora ett avtalsbrott.

Kunden och Anvandare far inte:

e Anvanda Tjansten pa ett satt som kan skada, déverbelasta eller férsamra Tjanstens
funktionalitet.

* Forsoka fa obehorig atkomst till Tjansten, andra anvandarkonton eller system som ar
anslutna till Tjansten.

e Anvanda Tjansten for olagliga, bedragliga eller otillatna andamal.

Sanktioner vid avtalsbrott: SafeSite forbehaller sig ratten att omedelbart avbryta avtalet och
upphora med leveransen av Tjansten om Kunden eller dess Anvandare bryter mot dessa
Villkor. Avbrott eller upphérande pa grund av avtalsbrott kan komma att férenas med
ersattningsansprak for de skador SafeSite anser sig ha lidit.

Exkludering av garantier: SafeSite stravar efter att tillhandahalla en saker och palitlig Tjanst,
men garanterar inte att Tjansten alltid kommer att vara felfri eller oavbruten. Tjansten
tillhandahalls "i befintligt skick" och "sasom tillganglig". | den utstrackning som tillamplig lag
tillater, friskriver sig SafeSite fran alla garantier, uttryckliga eller underforstadda, inklusive
men inte begransat till underférstadda garantier om séljbarhet, lamplighet for ett sarskilt
syfte och icke-intrang.

Ovrigt: Notera att anvdndning av Tjansten kan kriva att Kunden &r ansluten till en
tredje-parts tjanst likt en mailklient eller en applikation for identifiering. Du kommer att
informeras om sadan tjanst kravs for anvandning av Tjansten.

Eventuell legitimering genom Plattformen kan darfér komma att ske genom BankID om ej
annat skriftligen meddelats av SafeSite.

BankID ar en e-legitimation som gor det mojligt for foretag, privatpersoner, banker,
organisationer och myndigheter att bade identifiera och inga avtal med privatpersoner pa
Internet. BankID &ar en elektronisk ID-handling som ar jamforbar med pass, kérkort och andra
fysiska legitimationshandlingar. Alla privatpersoner som har svenskt personnummer kan
skaffa BankID e-legitimation genom sin bank. Ett BankID har samma varde och anvands pa
samma satt, oavsett vilken bank som utfardat det.

Du ansvarar for att du har ratt att anvanda de inloggningsuppgifter och den informationen
som du tillhandahaller genom Plattformen. Du ansvarar dven for all anvandning av
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Plattformen och for att dina inloggningsuppgifter skyddas mot obehdorig atkomst. SafeSite tar
darmed inget ansvar for din anvandning av den information du tillhandahaller genom
Tjansten.

Du ansvarar for att du har ratt att anvanda de inloggningsuppgifter och den informationen
som du tillhandahaller genom Plattformen. Du ansvarar dven for all anvandning av
Plattformen och for att dina inloggningsuppgifter skyddas mot obehdorig atkomst. SafeSite tar
ddarmed inget ansvar for din anvandning av den information du tillhandahaller genom
Tjansten.

SafeSite kan framover komma att erbjuda nya I6sningar som en del av vart tjansteutbud.
Dessa losningar kan vara forenade med sarskilda villkor. Om du som kund och anvandare
onskar aktivera dessa I6sningar maste du i forekommande fall godkdnna de sarskilda villkor
som galler for respektive |6sning.

SafeSite och dess samarbetspartners kan komma att rikta erbjudanden till anvdandare via var
hemsida, genom e-post eller pa annat satt. Genom att godkanna dessa allmanna villkor
samtycker du till att SafeSite och dess samarbetspartners far rikta erbjudanden till dig. Om
du inte langre onskar fa riktade erbjudanden kan du skriftligen anmala detta till SafeSite. Mer
information kring detta star att lasa i var Integritetspolicy.

Kundens ansvar

Anvandarinformation: Kunden ansvarar for att tillhandahalla korrekta inloggningsuppgifter
till Tjansten for alla personer som arbetar pa arbetsplatsen. Varje Anvandare ar ansvarig for
att hantera och skydda sina egna inloggningsuppgifter.

Utrustning: Kunden ska sdkerstalla att Anvandarna har tillgang till nodvandig programvara
och hardvara for att anvanda Tjansten pa ett sdkert och effektivt satt.

Utbildning: Kunden ska informera och utbilda Anvandarna om korrekt anvandning av
Tjansten samt om relevanta sakerhetsrutiner och protokoll.

Efterlevnad: Kunden ska sakerstalla att Tjansten anvands i enlighet med dessa Villkor,
gallande lagstiftning och eventuella interna policyer.

Kunden ansvarar for att:

e Sdkerhet och I6senordshantering: Sakerstalla att alla Anvdandare hanterar sina
inloggningsuppgifter och I6senord pa ett sdkert satt. Om Kunden eller dess Anvandare brister
i denna hantering, och detta leder till obehorig atkomst eller annan sdkerhetsincident, har
SafeSite ratt att omedelbart avbryta Tjansten och sdga upp avtalet. Kunden ar ansvarig for all
aktivitet som sker genom dess Anvandares konton och ska omedelbart informera SafeSite vid
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misstanke om obehdrig anvandning.

e Anvandares agerande: Kunden ar fullt ansvarig fér sina Anvandares agerande inom
Tjansten. Detta innebdr att Kunden ska sakerstdlla att Anvandarna foljer dessa Villkor och
gallande lagstiftning. Vid 6vertradelser begangna av Anvandare ska Kunden hallas ansvarig
och erséatta SafeSite for eventuella skador eller forluster som uppstar till foljd av sadana
overtradelser. Kunden ar inforstadd med att den inte far anvanda Tjansten pa nagot vis som
utgor intrang i andras integritet eller rattigheter i 6vrigt. Kunden ansvarar for skada pa
Tjansten, pa SafeSite eller pa tredje man for olovlig eller otillborlig anvandning av Tjdnsten.
Sadan anvandning inkluderar, men ar inte begransad till, olovlig eller otillborlig spridning av
material i eller genom anvandning av Tjansten.

Avgifter och betalningsvillkor

Kunden forbinder sig att betala de avgifter som ar kopplade till anvdndningen av Tjansten
enligt de priser och villkor som anges i det separata avtalet mellan Kunden och SafeSite.
Betalning ska ske enligt de betalningsvillkor som framgar av fakturan eller avtalet. Notera att
pris och bindningstid kan framga av ett separat avtal eller en godkand skriftlig offert.

Vid forsenad betalning har SafeSite ratt att debitera dréjsmalsranta enligt rantelagen
(1975:635) samt en paminnelseavgift. Om betalning inte erldggs trots paminnelse,
forbehaller sig SafeSite ratten att tillfalligt stanga av eller helt avsluta Kundens atkomst till
Tjansten tills full betalning har mottagits.

Eventuella tvister gallande fakturor ska meddelas skriftligen till SafeSite inom tio (10) dagar
fran fakturadatum. Om sa inte sker anses fakturan vara godkand av Kunden.

SafeSite forbehaller sig ratten att justera avgifterna fér Tjansten. Andringar av avgifterna
kommer att meddelas Kunden skriftligen minst trettio (30) dagar innan de trader i kraft. Om
Kunden inte accepterar de nya avgifterna har denne ratt att sdga upp avtalet genom skriftligt
meddelande till SafeSite innan de nya avgifterna trader i kraft. Uppsagningen trader i kraft
vid ikrafttradandet av de andrade avgifterna.

Om Kunden 6verskrider det maximala antalet Anvandare for det valda abonnemanget vid
mer an tre (3) tillfallen under en 30 dagars period, forbehaller sig SafeSite ratten att
automatiskt uppgradera Kundens abonnemang till ndsta niva. Denna uppgradering géller for
hela projektet och medfor en retroaktiv fakturering for den period da éverskridandet skedde.
Detaljer kring denna process och de nya avgifterna kommer att meddelas Kunden skriftligen.

Alla priser anges exklusive mervardesskatt (moms) och andra tillampliga skatter, om inte
annat uttryckligen anges.

Abonnemangspaket och anvandargranser
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Kunden abonnerar pa ett paket som specificerar det maximala antalet Anvandare for en
arbetsplats. Om detta antal 6verskrids vid mer an tre (3) tillfdllen under en 30 dagars period,
forbehaller sig SafeSite ratten att automatiskt uppgradera Kundens abonnemang till nasta
niva. Denna uppgradering galler for hela projektet och medfor en retroaktiv fakturering for
den period da 6verskridandet skedde.

Trots att vi efterstravar att standigt ha var app och Tjansten i Ovrigt tillgdngliga, kan vi inte
hallas ansvariga for det fall att appen eller Tjansten av ndgon anledning inte skulle vara
tillgangliga. Vi kan darmed inte garantera att din tillgang till appen och Tjansten kommer
vara oavbruten och utan fel. Dessutom kan vi da och da vara tvungna att genomféra
reparationer och underhall av hemsida, applikation eller Tjansten som kan paverka deras
tillganglighet och funktionalitet.

Tillgang till Tjansten kan nar som helst stangas av for dig personligen likasa for samtliga
Ovriga anvandare, tillfalligt eller permanent och utan forvarning. Vi kan ocksa infora
restriktioner for hur nagon del av Tjansten anvands, utan att behdva meddela dig i forvag
eller ange skal for inforandet av restriktionerna. | din man du redan har betalat en
abonnemangsavgift eller liknande for Tjansten kommer vi att tillampa eventuella andringar
efter att nuvarande period har avslutats.

Immateriella rattigheter

Alla immateriella rattigheter relaterade till Tjansten, inklusive men inte begransat till
programvara, design, text, grafik och logotyper, dgs av SafeSite eller dess licensgivare.
Kunden erhaller en begransad, icke-exklusiv, icke-dverforbar ratt att anvanda Tjansten i
enlighet med dessa Villkor.

Forbud mot reverse engineering: Kunden far inte dekompilera, disassemblera,
reverse-engineera eller pa annat satt forsoka harleda kallkoden eller underliggande idéer
fran SafeSites programvara, forutom i den utstrackning som uttryckligen tillats enligt
tvingande lagstiftning.

Anvandning av tredjepartslicenser: Kunden far inte anvanda tredjepartsprogramvara eller
-licenser i samband med Tjansten utan SafeSites skriftliga godkdnnande. Vid godkdnnande
ska Kunden félja alla tillampliga anvandarvillkor och serviceavtal for sadan
tredjepartsprogramvara.

Kunden och dess Anvandare far inte:

Kopiera, modifiera, distribuera eller skapa derivatverk baserade pa Tjansten eller dess
innehall utan skriftligt medgivande fran SafeSite.
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Bakatkompilera, dekompilera eller pa annat satt forsdka extrahera kallkoden fran Tjansten,
forutom i den utstrackning som uttryckligen tillats enligt lag.

Ta bort, dolja eller andra meddelanden om upphovsratt, varumarken eller andra
aganderattsliga beteckningar som finns i eller pa Tjansten.

Eftersom vi gor vart yttersta for att respektera dig och alla andra anvéndare av Tjansten sa
skulle vi vara tacksamma om du ocksa respekterar SafeSites rattigheter. Genom att acceptera
Villkoren garanterar du ddrmed att du inte kommer att:

e anvanda varumarken, logotyper, design, fotografier, instruktionsvideor eller annat
material som anvadnds i Tjansten.

e kopiera, arkivera, ladda ner, ladda upp, distribuera, sanda, framfora, visa, gora
tillgangligt eller pa annat satt anvanda nagon del av Tjansten eller innehallet pa
Tjansten eller vara plattformar i 6vrigt utover vad som anges i Villkoren.

e anvadnda Tjansten, nagra verktyg som tillhandahalls av Tjansten eller nagot innehall pa
Tjansten for nagot kommersiellt syfte, for vilket ett skriftligt samtycke fran SafeSite
saknas.

Ansvarsbegransning och Friskrivning

SafeSite forbehaller sig ratten att, i den utstrackning som tillats enligt lag, friskriva sig fran allt
ansvar for skador som kan uppsta till foljd av anvéandningen av Tjansten. Detta inkluderar,
men ar inte begransat till, direkt eller indirekt skada pa Kundens, Anvandares eller tredje
parts utrustning, system eller programvara, forlorad data, forlorad vinst, eller eventuella
andra ekonomiska forluster.

Begransat ansvar: SafeSite ansvarar endast for direkta skador som orsakats av vardsléshet
eller uppsatligt handlande fran var sida. | den man lagstiftning tillater det, ar vart totala
ansvar gentemot Kunden begransat till det belopp som Kunden faktiskt betalat fér Tjansten
under de senaste tolv (12) manaderna fére den handelse som gav upphov till anspraket.
SafeSite ansvarar inte for nagra indirekta skador eller féljdskador, sdsom forlorad vinst,
avbrott i verksamhet, forlorad data, eller andra ekonomiska forluster, dven om vi har
informerats om risken for sadana skador.

Friskrivning fran garantier: Tjansten tillhandahalls "i befintligt skick" och "sasom tillganglig".
SafeSite garanterar inte att Tjansten kommer att vara felfri, oavbruten eller sdker. SafeSite
friskriver sig fran alla garantier, uttryckliga eller underforstadda, inklusive men inte begransat
till garantier om séljbarhet, [amplighet for ett sarskilt syfte eller icke-intrang i tredje parts
rattigheter.
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Obehorig atkomst och sakerhetsrisker: SafeSite ansvarar inte for skador som uppstar pa
grund av obehorig atkomst, virusangrepp eller andra sdkerhetsproblem som kan paverka
Tjansten, sdvida inte dessa uppstar pa grund av grov vardsldshet eller uppsatligt handlande
fran SafeSites sida. Kunden &r ansvarig for att vidta lampliga atgarder for att skydda sina
system och information.

Exkludering av ansvar for tredjeparts tjanster och externa lankar: Tjansten kan innehalla
lankar till eller integrationer med tredjepartstjanster. SafeSite ansvarar inte for dessa
tredjepartstjanster och kan inte hallas ansvarig for skador eller forluster som uppstar genom
anvandningen av sadana tjanster. Vi tar inget ansvar for innehallet pa nagon sida som vi
lankar till, antingen pa var hemsida eller via Tjansten i ovrigt. For mer information om hur
dessa hemsidor hanterar din anvandning och dina personuppgifter sa rekommenderar vi att
ni noggrant laser igenom deras egna anvandarvillkor och integritetspolicy.

Sekretess och dataskydd

Bade SafeSite och Kunden férbinder sig att hantera all information som utbyts mellan
parterna konfidentiellt och i enlighet med gallande lagstiftning om dataskydd, inklusive
dataskyddsférordningen (GDPR).

Personuppgiftsbehandling

| samband med tillhandahallandet av Tjansten kan SafeSite behandla personuppgifter for
vilka Kunden ar personuppgiftsansvarig. SafeSite agerar i sadana fall som
personuppgiftsbitrade och behandlar personuppgifterna endast enligt Kundens instruktioner
och i enlighet med ett separat personuppgiftsbitradesavtal mellan parterna.

Sdkerhetsatgarder
SafeSite vidtar [ampliga tekniska och organisatoriska atgarder for att skydda personuppgifter
mot obehorig atkomst, forlust eller forstorelse.

Sekretessforpliktelser

Bada parter forbinder sig att inte avsloja konfidentiell information till tredje part utan
foregaende skriftligt medgivande fran den andra parten, férutom nar sadan information
kravs for att uppfylla lagstadgade skyldigheter eller rattsliga processer.

Garantier och reklamation

Garantier

SafeSite tillhandahaller Tjansten i enlighet med vad som avtalats mellan parterna. Om
sarskilda garantier erbjuds for Tjansten, kommer dessa att specificeras i ett separat avtal eller
bilaga. Om inget annat avtalats, ldmnas ingen ytterligare garanti utéver vad som uttryckligen
anges i dessa Villkor.
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Reklamation

Kunden ska utan dréjsmal meddela SafeSite skriftligen om eventuella fel eller brister i
Tjansten. Reklamation ska ske inom skalig tid efter det att felet upptackts eller borde ha
upptackts.

Vid en godkadnd reklamation kommer SafeSite, efter eget val, att antingen atgarda felet,
erbjuda en ersattningstjanst eller ge en proportionell reducering av avgiften for den berérda
perioden.

SafeSite ansvarar inte for fel eller brister som beror pa Kundens eller Anvandares anvandning
av Tjansten i strid med dessa Villkor, instruktioner fran SafeSite eller gallande lagstiftning.

Uppséagning och hdvning av avtal
Abonnemangsavgift och betalning

Abonnemanget |6per pa en manadsbasis och fornyas automatiskt vid varje manadsskifte.
Betalning sker i forskott for varje ny abonnemangsperiod.

Uppséagning och avslut

Abonnemanget kan sdgas upp av kunden med en (1) manads uppsagningstid. Uppsagning ska
ske skriftligen via e-post eller genom den uppsagningsfunktion som tillhandahalls pa var
webbplats. Kunden har tillgang till tjdnsten fram till slutet av den betalda perioden.

Aterbetalning och avbrott

Ingen aterbetalning sker for redan paborjade betalningsperioder, dven om tjansten inte
anvands. Vid tekniska problem eller avbrott i tjdnsten som beror pa oss, kan ersattning
erbjudas enligt foretagets policy.

Andringar i villkor

Vi forbehaller oss ratten att uppdatera abonnemangsvillkoren och avgifterna. Eventuella
andringar meddelas kunden minst 30 dagar innan de trader i kraft.

Havning

Bada parter har ratt att omedelbart hdva avtalet om den andra parten vasentligen bryter mot
sina skyldigheter enligt dessa Villkor och inte har avhjalpt sadant brott inom trettio (30)
dagar efter skriftligt meddelande darom.

SafeSite forbehaller sig ratten att omedelbart hdva avtalet och stdnga av Kundens atkomst till
Tjansten om:

Kunden inte betalar forfallna avgifter inom trettio (30) dagar efter forfallodagen.
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Kunden anvander Tjansten pa ett satt som strider mot dessa Villkor eller gallande
lagstiftning.

Verkan av uppsagning eller hdavning

Vid avtalets upphoérande, oavsett orsak, ska Kunden omedelbart upphora med all anvandning
av Tjansten. Eventuella utestaende avgifter for Tjansten fram till avtalets upphérande ska
betalas av Kunden.

Genom att acceptera dessa Villkor bekradftar Kunden att denne har last, forstatt och godkant
bestammelserna om uppsagning och havning av avtalet.

Force Majeure

Ingen av parterna ska hallas ansvarig for underlatenhet att fullgéra sina forpliktelser enligt
detta avtal om sadan underlatenhet beror pa omstandigheter utanfoér partens rimliga kontroll
("Force Majeure-handelse"). Exempel pa sadana hdndelser inkluderar, men ar inte
begransade till, naturkatastrofer, krig, terrorism, pandemier, myndighetsbeslut, strejker eller
andra arbetsmarknadskonflikter som paverkar parterna.

Den part som aberopar Force Majeure ska omedelbart underratta den andra parten
skriftligen om handelsen, dess férvantade varaktighet och paverkan pa forpliktelserna enligt
avtalet. Parterna ska gemensamt utvardera situationen och férsoka finna en |6sning for att
minimera effekterna av Force Majeure-handelsen.

Om en Force Majeure-hdandelse pagar under en sammanhangande period som dverstiger tre
(3) manader, har vardera parten ratt att sdga upp avtalet med omedelbar verkan genom
skriftligt meddelande till den andra parten.

Andringar av villkoren

SafeSite forbehaller sig ratten att nar som helst andra dessa allménna villkor. Eventuella
andringar kommer att meddelas Kunden skriftligen eller via Tjansten minst trettio (30) dagar
innan de trader i kraft.

Om Kunden inte accepterar de andrade villkoren har denne ratt att sdga upp avtalet genom
att meddela SafeSite skriftligen innan de nya villkoren trader i kraft. Uppsdgningen trader i
kraft vid ikrafttrddandet av de dndrade villkoren.

Genom att fortsatta anvianda Tjansten efter att andringarna har tratt i kraft anses Kunden ha
accepterat de nya villkoren.

Tvistlésning och tillamplig lag
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Detta avtal ska tolkas och tillampas i enlighet med svensk lag, utan hansyn till dess
lagvalsprinciper.

Parterna ska i forsta hand forsoka l6sa eventuella tvister som uppstar i samband med detta
avtal genom férhandlingar i god tro. Om en tvist inte kan 16sas genom férhandling inom
trettio (30) dagar efter det att en part skriftligen har underrattat den andra parten om
tvisten, ska tvisten avgoras av svensk allman domstol, med Skaraborgs tingsratt som forsta
instans.

Denna klausul sakerstaller att SafeSite har ratt att vanda sig till allman domstol for att driva in
betalningar och att svensk lag ar tillamplig vid tolkning och tillampning av avtalet.



